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Додаток № 29
до наказу директора 
департаменту соціальної
політики  міської ради 
від 14.01.2026  р № 7-О

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 
адміністративної послуги 

„ Здійснення прийому документів на призначення державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям  та передача їх до Головного управління Пенсійного фонду України у Вінницькій області ”

	[bookmark: n14]Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги / центр надання адміністративних послуг / виконавчий орган ради територіальної громади

	1
	Найменування суб'єкта надання адміністративної послуги
	Департамент соціальної політики Вінницької міської ради

	2
	Місцезнаходження 
	21050, м. Вінниця, вул. Соборна,50

	3
	Інформація щодо режиму роботи 
	Центр адміністративних послуг «Прозорий офіс» (Вишенька), за адресою пр. Космонавтів,30 (ІІ поверх); Центр адміністративних послуг «Прозорий офіс» (Замостя), вул. Замостянська, 7 (ІІ поверх)
Понеділок-п’ятниця  з 08.30 до 16.00 год. 

Віддалені робочі місця: відповідно до графіку роботи віддаленого робочого місця


	4
	Телефон / факс, електронна  адреса, офіційний веб-сайт 
	Web-сайт: http://www.vmr.gov.ua
Email: gupszn@vmr.gov.ua
Телефони ЦАП «Прозорий офіс» (Вишенька): 
 пр. Космонавтів,30 -50-91-33; 0971015840; 0638566272
Телефони ЦАП «Прозорий офіс» (Замостя):
вул.Замостянська,7 -50-86-77; 0971014518; 0931908393
вул. Соборна, 50      - 50-43-50

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	5
	Закони України
	Закон України „Про державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім’ям” від 01.06.2000 № 1768- ІІІ
Закон України «Про адміністративні послуги»  від 06.09.2012 р. № 5203-VI; 
Закон України «Про адміністративну процедуру» від 17.02.2022 р. № 2073-IX

	6
	Акти Кабінету Міністрів України
	Порядок призначення і виплати державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям, затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 24.02.2003 № 250 (далі – Порядок); Порядок обчислення середньомісячного сукупного доходу сім’ї (домогосподарства) для усіх видів державної соціальної допомоги, затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 22.07.2020  № 632 „Деякі питання виплати державної соціальної допомоги”
Постанова Кабінету Міністрів України від 23.06.2025 № 766 „Про реалізацію експериментального проекту щодо централізації механізму виплати деяких державних допомог ” зі змінами


	7
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Наказ Міністерства соціальної політики України                   від 09.01.2023 № 3 „Про затвердження форми Заяви про призначення усіх видів соціальної допомоги та компенсацій”;

	Умови отримання адміністративної послуги

	8
	Підстава для отримання 
	       Сім’я з поважних або незалежних від неї причин має середньомісячний сукупний доход нижчий від прожиткового мінімуму для сім’ї

	9
	Перелік необхідних документів
	· [bookmark: n506]Заява, уповноваженого представника сім’ї, що складається за формою, затвердженою наказом Міністерства соціальної політики України;
· [bookmark: _GoBack]декларація про доходи та майновий стан осіб, які звернулися за призначенням усіх видів соціальної допомоги, складена за формою, встановленою Мінсоцполітики (в декларації зазначається інформація про склад сім’ї заявника);
· довідка про доходи у разі зазначення в декларації доходів, інформація про які відсутня в ДПС, Пенсійному фонді України, фондах соціального страхування тощо та згідно із законодавством не може бути отримана за відповідним запитом органу соціального захисту населення. У разі неможливості підтвердження таких доходів довідкою до декларації додається письмове пояснення із зазначенням їх розміру;
· довідку про доходи за шість місяців перед місяцем звернення (за наявності), у разі коли для обчислення сукупного доходу враховуються шість місяців перед місяцем звернення;
· посвідчення учасника бойових дій встановленого зразка (за наявності).


	10
	Спосіб подання документів 
	Заява та документи, необхідні для призначення допомоги, подаються уповноваженим представником сім’ї  особисто.


	  11
	Платність (безоплатність) надання 
	Адміністративна послуга надається безоплатно


	  12
	Результат надання адміністративної послуги
	[bookmark: o638]Передача пакету документів на призначення державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям до Головного управління Пенсійного фонду України у Вінницькій області


[bookmark: n43]

Перший заступник 
директора департаменту                                                 Наталія ПАЛАМАРЧУК
